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Non-English Speaker On Face to Face Interpreter Feedback 

Dear Sir or Madam,  

Language Empire is the company instructed by this organisation / department to provide language assistance for non-

English speakers.  We would be grateful if you could spend few minutes filling out this feedback questionnaire.  We 

will use your feedback to maintain our high standards and to continually improve our services. Please complete, sign 

and return back to the Interpreter. 

 

 

 

 

Print Name: (نوم مو ولیکی): ......................................               Date: (تاریخ): ...................................... 

Thank you for completing this feedback form, your feedback / comments will be sent to the organisation/department 

which requested an interpreter for you. 

 

 

Job Reference:  
Yes    

 (صیحح)
No  

 (غلط)

   

Did the Interpreter arrive on time?   

؟ایا ترجومان په خپل معلوم وخت حاظر شوی وه    

   

Provide an introduction and present to you the company ID Card?   

؟ی آی ډی کارټ )ده پیژندلو کارت( ورسره وهایا خپل ځان ئی تاسو ته معرفی کړی وه او ده کمپن  
  

   

Were you satisfied with the appearance and dress code of your Interpreter   

   ایا تاسو ده ترجومان ده ظاهری بڼی او دریشی)یونیفام(څخه مطمعن استی؟

   

Act in a professional and polite manner?   

   ایا ده هغی راویه ښه او مسلکی وه؟

   

Was the interpreter fluent in your native language?   

؟ایا ترجومان ستاسو په مورنی ژبه ښه پوهیده    

   

Did the interpreter ask if you have any questions to ask or if you were 

unsure about anything during the course of the interpreting session?    

ایا ترجومان تاسو نه پښتنه کړی وه، که چیری تاسی څه سوال لری اویا په څه شی پوه شوی نوی ده ترجومانی 

وران کی؟په د    

   

Would you like the same interpreter again?    

      ایا تاسی همدغه ترجومان دواره غواړی؟

   

   

 محترم خاغلې/میرمن

کوم چه په انکلیسی ژپه خبری نشی  لینګویج ایمپایر ته هیدایت ورکول شوی، ده کمپنی له خوانه چه ده ژبی رهنومۍ مهیا کړی هغه کسانو ته

کولی.د ا به مونږ ته ډیر ده خواښی ځای وی که چیرته تاسو خپلی څو دیقیه ده دی فارم په ډاکولو مصرف او خپل نظریه مو مونږ ته وړاندی 

او ترجومان تې وسپاریکړی تر سو مونږه وکولی شو خپل ښه سټنډارډ برقراراو یا بهتری پکی راوړو. لطفآ دا فارم مکمل او امضآ کړی   

 

لیږولابونه او پیشنهادونه به مربوته ریاست ته کوم چه تاسی ته ترجومان غوښتلی وه  ځومننه ده دی فارم ده ډاکولو څخه ،ستاسی   

 شی


